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IL PRESIDENTE

Verbale della seduta di Martedi 25 novembre 2014
Sopralluogo alla residenza universitaria “Centro”

Alle ore 17,10 circa il Presidente Prof. A. Cappellani, il Direttore F.F. Ing. F.
Sciuto, il responsabile della U.O.II Sig. G. Lo Bianco, accompagnati dal Sig. C. Romeo ¢
Sig. S. Fichera, responsabili delle residenze “Verona” e “Centro”, dal Dott. G. Panvini ¢
dal Geom. G. R. Anfuso, si sono riuniti con circa 20 studenti assegnatari della residenza
“Centro”.

Dopo una breve introduzione del Presidente, nella quale ha relazionato sui traguardi
raggiunti, sulle prospettive future e sulle linee programmatiche dell’Ente, & stata data agli
studenti la parola e sono emersi i seguenti problemi che vengono sottoposti all’attenzione
di tutts gli Uffici responsabili:

1. Problemi relativi alla connessione internet wi-Fi.

1I Sig. Presidente comunica agli studenti di aver dato incarico al Sig. N. Longo, di
effettuare una ricognizione presso le residenze universitarie dell’Ente per evidenziarne le

Il Sig. Lo Bianco aggiunge che il servizio stipulato con la societd Fastweb &
attualmente in corso e il potenziamento legato ai problemi riscontrati avverra in tempi
brevi. :

11 Presidente ed il Sig. Lo Bianco invitano gli studenti ad utilizzare il servizio wi-fi
con attenzione e responsabilitd danneggiando cosi quegli studenti che lo utilizzano per fini
scientifico-didattici e culturali.

2. Problematiche relative alla mensa e alla qualita dei cibi.
Gli studenti presenti, pur apprezzando le nuove mense, lamentano una qualita dei cibi non
soddisfacente, mentre altri dichiarano P'infondatezza di questa affermazione, per cui il
Presidente chiede agli studenti di inviare un documento firmato, nel quale vengano
dettagliatamente indicate le problematiche, anche sotto forma di petizione.
Le lamentele esposte pill significative, riguardano la scarsa qualitd dei condimenti nella
pasta, le ridotte porzioni e la mancanza di un piatto unico costituito da proteine animali e
verdure.
Il Presidente da mandato al Sig. Lo Bianco per verificare con il responsabile della ditta
Pellegrini, la qualita ed il rispetto della pesatura dei cibi.
Per Papertura domenicale della mensa, il Sig. Lo Bianco riferisce di aver preso
appuntamento con il responsabile della ditta appaltatrice, per verificarne la fattibilitd e
proporra la possibilita di fornire ai pasti un piatto unico proteico.

Gli studenti sottopongono anche la problematica per le intolleranze alimentari e per i
celiaci. ‘

I Presidente afferma che I’intolleranza alimentare non rientra tra le patologie mediche
riconosciute dal Ministero della Sanita mentre per i celiaci il servizio mensa, previa
comunicazione telefonica, riesce a soddisfare I’ utenza con questa problematica.



In ogni caso la ditta Pellegrini deve essere a disposizione di esigenze particolari che vanno
concordate singolarmente per quanto attiene le intolleranze alimentari.

Gli studenti fanno notare che alcuni dei contorni serviti a pranzo, vengono riproposti per il
pasto della cena, lamentano la scarsa varieta del cibo € la qualita del pane.

Propongono che gli avanzi dei cibi vengano offerti ai bisognosi ¢ che la mensa ¢
disponibile a fare cio.

3. rappresentanti degli studenti consegnano al Geom. G.R. Anfuso un documento in cui
sono analiticamente indicati i problemi delle varie stanze e inoltre lamentano delle
problematiche tecniche degli impianti igienici ed elettrici, nonché i disservizi legati
all’erogazione dell’acqua calda.

Interviene il responsabile dell’Ufficio Tecnico Geom. Anfuso riferendo che tutte le
richieste di intervento pervenute sono state affidate a ditte specializzate e nell’arco di
qualche giorno saranno ripristinate tutte le condizioni ottimali di quanto lamentato.
Suggerisce ai presenti che la risoluzione di tutti i problemi legati alle manutenzioni, potra
essere risolta quando saranno affidati 1 servizi manutentivi nelle case.

11 Presidente sottolinea che grazie ad una politica di contenimento nelle spese e
azzeramento degli sprechi, oggt disponiamo di somme per la manutenzione straordinaria
che va pero eseguita con procedure amministrative trasparenti che necessitano di tempi
tecnict previsti dalla legge in materia.

Nel frattempo 1’Ufficio Tecnico dovra effettuare le opere di manutenzione ordinaria tale da
garantire un ottima qualita del servizio accoglienza.

I.’Ing. Sciuto interviene precisando che i problemi legati alla centrale termica sono in parte
risolti in quanto sono stati ripristinati e sostituite alcune pompe di ricircolo ¢ si sta
provvedendo inoltre all’acquisto di un nuovo boiler per I’acqua calda;in merito alla
climatizzazione della casa “Verona™ si cerchera in tempi brevi alla soluzione del problema
con il cambio stagtonale delle macchine e 1’acquisto di tutti i telecomandi per I’attivazione
personale nelle camere.

(li studenti segnalano inoltre che la lavatrice collocata al piano interrato di Via Verona
non funziona in quanto non appena si attiva viene a mancare la corrente elettrica.
Risponde il Geom. G. R. Anfuso riferendo che i-problemi elettrici in questa struttura di
nuova ristrutturazione e concessa dall’Universita di Catania sono numerevoli e comunque
la ditta che sta curando i problemi elettrici pervenuti sulla struttura, si occupera dello
stesso.

Relativamente alla presenza di colorazione giallastra presente nell’acqua sanitaria, 1’Ing.
Sciuto comunica la risoluzione del problema in quanto & stato effettuato la sostituzione di
un circolatore.

4.Giunge da parte degli studenti e dei residenti il problema degli assegnatari che utilizzano
“sporadicamente”il loro posto letto.
Evidente che questo atteggiamento va assolutamente combattuto in quanto danneggia altri
studenti che avrebbero realmente bisogno del posto letto.

-1l Presidente invita ghi studenti a segnalare tale irregolaritd in modo da porre rimedio ; in
quanto lasciare la stanza vuota per mesi rappresenta uno spreco inaccettabile.
Gli studenti propongono di estendere il sistema di riconoscimento con impronta digitale
anche al rilevamento presenza delle case, cosi come viene fatto per I’accesso alle mense.

1l Presidente




- H Dirigente U,0.I1
(Sig. G. Lo Bianco)

YA

T il Responsabile dell’Ufficio Tecnico
(Geom. ¢&. RhAnfuso)

r099

sof] Respo sabile della C 3y

[t
LY %




